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M Ps P [ SovSToO PUBLICO | PROMOTORIA DE JUSTIGA DE OURINHOS

COMPROMISSO PARCIAL DE AJUSTAMENT O DE CONDUTA

Acgdo Civil Publica n® 1005321-41.2020.8.26.0408
Inquérito Civil n°® 14.0358.0000048/2019-1
SElI n® 29.0001.0076227.2019-22
Compromissarios: Municipio de Ourinhos
Superintendéncia de Agua e Esgoto de Ourinhos

Aos 27 dias do més de julho de 2022, no gabinete da 5* Promotoria de Justica de
Ourinhos, situado na Rua do Expedicionario, n® 1895, 1° andar, Sala 116, Vila Vilar, nesta cidade e
Comarca de Ourinhos, perante o representante do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
SAO PAULO que abaixo subscreve, compareceram o Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal,
Lucas Pocay Alves da Silva, representando o MUNICIPIO DE OURINHOS, e a llustrissima
Senhora Superintendente, Edna Valentina Domingos, representando a SUPERINTENDENCIA
DE AGUA E ESGOTO DE OURINHOS (SAE), doravante denominados COMPROMISSARIOS,
tendo em vista os fatos tratados no agéo civil publica e inquerito civil acima referenciados, que
possuem como objeto a reestruturagdo do sistema de abastecimento de agua no
Municipio de Ourinhos, resolvem firmar o presente COMPROMISSO PARCIAL DE
AJUSTAMENT O DE CONDUTA (CAC PARCIAL) , na forma do artigo 5° §6° da Lei n® 7.347/85,
e artigos 5° 83 e seguintes, todos da Resolugao n® 1.342/2021-CPJ.

| - DA INTRODUGAO

Clausula 12 - o MINISTERIO PUBLICO est4 atuando em legitimagéo extraordinéria, por
substituicdo processual, razdo pela qual ndo havera qualquer disposigdo ou rentncia a direito
difuso, coletivo ou individual homogéneo, em rigorosa observancia a indisponibilidade dos
referidos interesses e por atuar em nome proprio na tutela de direitos da coletividade.

Clausula 2° - os COMPROMISSARIOS, em razdo do laudo pericial elaborado pelo

Centro de Apoio Operacional & Execugdo (CAEx)E, que motivou o ajuizamento da agao civil
publica, bem como em vista do laudo pericial confeccionado por Felco Faleiros Projetos e

Consultoria em Engenharia Ltda. EPPL?], perito nomeado pelo Juizo da 3% Vara Civel da

Comarca de Ourinhos, em observancia, ainda, aos demais documentos técnicos que
instruem o objeto da demanda (como, por exemplo: i :
2021, RHS Controls — Recursos Hidricos e Saneamento Ltda., Contrato n° 17/2019, SAE
Ourinhos; z e Combate as Pe iste e_Abastecimento de A

3 or_d erdas ng ma_d gua do
Muﬂ&lm_ﬂﬂ_Qunntm;aE 2014, Maximus Engenharia e Consultoria, Contrato n° 21/2011, SAE

Ourinhos; ., 2010, Pezzi Consultoria e
Projetos, Carta-Convite n°® 03/2009, SAE: e i i renci

ri o Médio Par UGRHI-17, Comité da Bacia Hidrografica do Médio
Paranapanema), 2 as S S as ne sidades de:

] Garantia de abastecimento de agua a toda populagao de Ourinhos dentro dos

parametros de qualidade, regularidade e continuidade

° Redugéo do indice de perdas de dgua no sistema de abastecimento de agua
de Ourinhos a niveis adequados e tolerados pelas normas ambientais e de saneamento
basico
Reformas na Estagao de Tratamento de Agua (ETA) Convencional

e Operagdo das Estagées de Tratamento de Agua dentro de patamares
sustentaveis, operacionais e seguros

. Garantia de um sistema de distribuicdo e reservagao de agua em condigdes
adequadas de operagéo e manutenc¢io

Clausula 3* - os COMPROMISSARIOS concordam sobre a imprescindibilidade de
reestruturagdo do sistema de abastecimento de agua por meio de obras e providéncias
logicamente concatenadas e sucessivas, divididas em etapas, para alcance de meta
concretas em determinados prazos determinados e razoaveis, em meio as quais a construg
de nova Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) é uma das medidas voltadas a adequada
solugao da crise hidrica e deve ser tida como rutural, jamais

isolada, com vistas a realmente sanar as perdas de agua tratada que se verificam em niveis
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ilegais que provocam as cotidianas interrupgdes do referido servigo publico, causando prejuizos
concretos & populagdo consumidora, aléem dos danos ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado.

Clausula 4* — os COMPROMISSARIOS e o MINIST ERIO PUBLICO concordam, sem
ressalvas, com a solugcdo consensual PARCIAL do litigio instalado na agdo civil pablica n°
10056321-41.2020.8.26.0408, a fim de obterem sentengca homologatéria gque extinga
PARCIALMENTE o processo com resolugdo de mérito, com base no artigo 487, inciso I,

alinea b, do Codigo de Processo Civil.

Clausula 5° — os COMPROMISSARIOS concordam em assumir, solidariamente,
todas as obrigagdes abaixo detalhadas, como forma de solugdo consensual PARCIAL do litigio
instalado na agéo civil publica, com base nos artigos 264/266 do Cddigo Civil.

Il - DAS METAS E PADRAO DE CALCULO

Clausula 6* - os COMPROMISSARIOS concordam e comprometem-se,
solidariamente, com a concretizagdo das seguintes metas, que devem ser obtidas com as
obras publicas e demais providéncias que forem necessarias e adequadas:

° Conclusao das obras especificadas nos Planos Municipais e no Laudo Pericial
dentro dos prazos razoaveis assumidos neste compromisso;
. Redugédo do indice de perda de agua total ao patamar de 25% em até 30
anos,progressivamente, da seguinte forma:
o Redugao para 45% até 2025
o Redugéo para 35% até 2032
o Redugao para 30% até 2042
° Redugéo para 25% até 2052
Clausula 7* - os COMPROMISSARIOS concordam e comprometem-se,

solidariamente, a adotar como padrdo o indicador técnico daperda de agua total

exatamente conforme o modelo do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento
(SNIS)[_‘._AE, do Ministério do Desenvolvimento Regional, 6rgdo do Poder Executivo Federal,

representado pela seguinte férmula e observagdes que a instruem:

INO49

Indice de perdas na distribuic&o (%)

NO4g = AG006 + AGO18 - AGO10- AG024 , 100

AGO06 + AGO18 - AG024

AGO00é4: Volume de agua produzido

AGO10: Volume de agua consumido
AGO18: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo

te por MARCOS DA SILVA BRANDINI e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 29/07/2022 as 13:18 , sob o nimero WORN22700528956

® Observagdo 1: Deve ser observado as orientagdes dos glossarios de
informacdes e indicadores da SNIS para preenchimento de cada um dos fatores
(expostos no Anexo A deste Parecer T écnico Complementar).

. Observagéo 2: Todos os fatores (AG006, AG010, AG018 e AG024) devem ser
discriminados e detalhados.

Il - DA REESTRUTURAGAO DO SIST EMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DAS OBRA
PUBLICAS

Clausula 8* — os COMPROMISSARIOS concordam em assumir, solidariamente, a

obrigagdo de concluir as obras da construgéo da Estagdo de Tratamento de Agua

a.£ copia do original, assinado digi
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Compacta (ETA Compacta), etapa da reestruturagdo que consiste minimamente desde as
tratativas de retomada das obras, a execugdo da ETA Compacta em si e suas interligagdes
necessarias ao sistema existente, a partida e operacionalizagdo da ETA Compacta e até a
conclusdo da operagao assistida.

Paragrafo unico — os COMPROMISSARIOS assumem, solidariamente, a obrigagéo

de concluir as obras descritas no caput até a data de (14/10/2023), com inicio previsto de
execugéo na data de (14/08/2022).

Clausula 9° — os COMPROMISSARIOS concordam em assumir, solidariamente, a
obrigagédo de realizar estudo de viabilidade de revitalizagdo da atual ETA até a data de
(14/09/2024), iniciando-se este estudo na data de (14/11/2023), e apds vencido este prazo,
optar pela reforma da atual ETA existente ou adotar politica publica equivalente que, de igual
forma, sopesando os beneficios e os custos da obra publica, traga maior economicidade com
menores desperdicios de agua e menor impacto ambiental.

§1° — os COMPROMISSARIOS assumem, solidariamente. a obrigagdo de concluir a
execugdo das obras descritas no caput (revitalizagdo da atual ETA ou politica publica

equivalente)até a data de (14/01/2028), com inicio previsto de execugdo pna data de
(14/04/2025).

§2° - Até a data de (01/10/2024) devera cientificar o Ministério Pablico qual a politica
publica a ser adotada conforme referido no “caput”.

§3° — No prazo estipulado no paragrafo segundo, deverdo os compromissarios
apresentar relatorio comparativo e detalhado dos beneficios e custos envolvidos motivando a
decisao administrativa referida no “caput”.

§4° - Caso os COMPROMISSARIOS resolvam pela reforma da atual ETA, referida
etapa da reestruturagdo consiste minimamente na elaboragdo do laudo de inspegao técnica[j_f,

. . _I8] 6]
estudo e planejamento das agbes_, obras de recuperagéo e reforgo estrutural_, obras de
reforma/manutencao do floculador hidraulico e reforma/manutengéo dos filtros.

Clausula 10° - Os COMPROMISSARIOS concordam em assumir, solidariamente. a
obrigagdo de recuperar o reservatério pulmio junto a ETA, etapa da reestruturagdo que
consiste minimamente na realizagdo dos procedimentos intermnos pertinentes a licitagao,
elaboragéo e publicagdo de Edital e seus anexos, incluindo Termo de Referéncia, para
contratagao na modalidade integrada ou outra modalidade definida pela SAE, a realizagao da
licitag&o para contratagdo de empresa especializada, a contratagdo da empresa especializada

e execugdo das obras de recuperagdo do reservatorios baseados em estudos e projetos
tecnicos.

Paragrafo Unico — os COMPROMISSARIOS assumem, solidariamente, a obrigagao

de concluir as obras descritas no caput até a data de (14/09/2024), com inicio previsto de
execugdo na data de (14/11/2023).

Clausula 11 — Optando pela reforma da ETA convencional, os
COMPROMISSARIOS concordam em assumir, solidariamente, a obrigagdo de construir a
Estacdo de Tratamento de Lodo gerado pela ETA convencional existente, bem como
sistema de reuso da agua, que consiste minimamente na realizacdo dos procedimentos
internos pertinentes a licitagéo, elaboragéo e publicagcdo de Edital e seus anexos, incluindo
Termo de Referéncia, para contratagio na modalidade integrada ou outra modalidade definida
pela SAE, a realizagao da licitagéo para contratagdo de empresa especializada, a contratagao
da empresa especializada e execu¢do das obras baseados em estudos e projetos técnicos.

Paragrafo (nico — os COMPROMISSARIOS assumem, solidariamente, a obrigagdo

de concluir as obras descritas no caput até a data de (14/01/2028), com inicio previsto de
execugao na data de (14/07/2026),

IV - DO PREENCHIMENT O E APRESENTAGAO DE PLANILHA SINTETICA (ANEXO A)

Clausula 12® — como forma de accountability e instrumento de acompanhamento da
evolugdo e avangos das obras e providéncias a serem concretizadas, os COMPROMISSARIOS
concordam em assumir, solidariamente, a obrigacdo de preencher e apresentar anualmente, a
partir da homologacéo.s_emnm_n_o_dja_‘[_d__dg_]mmm planilha sintética contida no Anexo
A deste compromisso, acerca do indice de perda de agua no sistema de abastecimento de
agua de Ourinhos e informagdes resumidas do andamento das acgbes.

V - DA CLAUSULA PENAL MORATORIA
Clausula 13* - em caso de inadimplemento em qualquer dos prazos assumidos nas

Clausulas 8°, 9%, 10°, 11%, 122, 15° 17° os COMPROMISSARIOS incorrerdo, solidariamente,
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em clausula penal moratéria periédica, equivalente a (9]
D,1% do_valor inicial do contrato administrativo firmado para construcia da ETA
Compacta), limitado a R$ 8.966.000,00.

Este documento



§1° - Sera aplicada a multa didria para cada cldusula inadimplida.
§2° - O somatdrio podera ser exigido sem prejuizo das obrigagdes principais e
i e i AU - L) - | als L ol l DS

entual indenizz leme : ados, nos exatos termos

dos artigos 411 e 416 do Cédigo Civil

- g . 9]

§3° - A multa néo sera aplicada nas hipéteses de caso fortuito ouforga maior |,
devidamente comprovade pelos COMPROMISSARIOS, caso em que podera haver eventual
aditamento ao CAC para readequacgdo de prazos e condi¢des.

Vi - DA CONTINUIDADE DAS OBRAS DE CONSTRUGAO, INSTALAGAO E OPERACAO DA
ESTACAO DE TRATAMENT O DE AGUA COMPACTA

Clausula 14® — uma vez firmado o compromisso e homologado judicialmente, por
abranger PARCIALMENTE a reestruturagdo do sistema de abastecimento de 4gua de Ourinhos
(cuja integral solugdo depende de outras obras, medidas e providéncias, conforme as
conclusbes técnicas apresentadas nos autos e politica publica ja existente junto ao Municipio
de forma pretérita & propositura da ACP), o MINISTERIO PUBLICO e os COMPROMISSARIOS
concordam com a revogagdo da tutela de urgéncia ora vigente na agéo civil pablica n°
1005321-41.2020.8.26.0408, a fim de que as obras de construgéo, instalagédo e operagédo da
Estagdo de Tratamento de Agua Compacta sejam retomadas, conforme as obrigagdes

assumidas na Clausula 8° e seguintes.

Paragrafo unico - os outros objetos da ACP continuaréo litigiosos e dependerdo de
tutela jurisdicional.

Vil - DA OBRIGAGAO ESPECIFICA EM CASO DE CONCESSAO DO SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

Clausula15® - na hipétese de eventual concessdo do servio publico de
abastecimento de agua a iniciativa privada, a_qualquer tempo, enquanto pendentes as
obrigacdes etas, objetivos e iéncias ora pa ados, ou, de qualguer forma, caso
haja a transferéncia da execucdo do referido servico a outro ente, publico ou privado, sob
qualquer mecanismo legal ou contratual, seja por meio de procedimento licitatério concorrencial,
seja atraves de delegagdo, permissdo, desconcentragao, descentralizagao, enfim, qualquer
operagado juridica que atribua a execugdo a outra pessoa (Leis n° 8.666/93, 14.133/2021,
8.987/95,11.079/2004 etc.), os COMPROMISSARIOS se comprometem, solidariamente, a:

| - incluir no edital, no contrato e em todos os documentos atinentes a operagao,
com ampla e irrestrita publicidade, as informagdes pormenorizadas da existéncia e vigéncia do
presente Compromisso de Ajustamento de Conduta e suas cladusulas.

Il - inclui-lo na integra como clausula de observancia obrigatoria, irrestrita e
inderrogavel entre as partes, de modo que qualquer pessoa de direito publico ou privado que
porventura venha a assumir a execugdo do servico publico de abastecimento de agua em
Ourinhos obedega e cumpra na totalidade as obrigagdes ora pactuadas, sob pena de
caducidade do contrato (art. 38 da Lei n° 8.987/95), sem prejuzo de outras sangdes contratuais
cabiveis e apuracgao das responsabilidades civis, administrativas e penais.

Vill - DAS RECOMENDACOES COMPLEMENT ARES RELACIONADAS A MELHORIA DO
SERVICO DE ABASTECIMENT O DE AGUA

) Clausula 16 — com base nos documentos técnicos existentes, o MINISTERIO
PUBLICO recomenda aos COMPROMISSARIOS que adotem como medidas voltadas a efetiva

melhoria das condigdes do sistema de abastecimento de agua do Municipio de Ourinhos e
combate as perdas de agua, sem prejuizo de outras:

. - revisdo do Plano Diretor de Combate as Perdas no Sistema de

Abastecimento de Agua do Municipio de Ourinhos - SP, a cada 10 anos,
minimamente até obtengao do indice de Perda de Agua inferior a 25%.

- verificagdo da existéncia de hidromedigdo em edificios publicos e
instalagdo de hidromedidores naqueles eventualmente desprovidos, além de
instalacdo de medidores de agua nos pontos de servico da prépria SAE (como nos
pontos de agua para abastecimento de caminhdo pipa, de mangueiras e pontos de
limpeza da rede ou de instalagdes).

. - Manutengdo em carater permanente junto a Administragdo Direta e Indireta
d e programas visando a redugdo do consumo de agua em prédios puablicos’
intensificando o uso racional da agua, reparando, a seu custo, todo e qualquer vazam
nos bens que tem a propriedade ou a posse.

. - Implementagdo de ampla campanha junto a populagdao de Ourinhos com
énfase na importancia de se economizar agua.

fls. 1842
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. - Implantacédo de sistema de telemetria, macromedidores e sensores de
nivel no sistema de abastecimento, como medida de controle e gerenciamento do
sistema.

. - Implementagdo de tecnologias e medidas alternativas no combate a
perda de agua.

. - Verificac&o da possibilidade de convénio junto ao DAEE, a fim de que este
fiscalize a existéncia de pogos artesianos clandestinos no Municipio de Ourinhos,
bem como que a autarquia analise e efetue a ligagdo de agua compulsoriamente, nestes
imoveis, nos termos previstos na Lei Federal n® 11.445/2006 e Lei Complementar Municipal
1.082/2020.

IX - DA OBRIGAGAO DE PUBLICIDADE DO COMPROMISSO DE AJUSTAMENT O DE
CONDUTA

Clausula 178 - como medida de publicidade e dever de informagdo ampla e
adequada & coletividade de consumidores e usuarios do servigo publico de abastecimento de
agua de Ourinhos, principio administrativo (art. 37, caput, da Constituigdo Federal) e direito
basico (art. 6°, incisos Il e lll, do Cédigo de Defesa do Consumidor), inclusive para propiciar a

necessariafiscalizagdo social do cumprimento das obrigagées“n] os
COMPROMISSARIOS se comprometem, solidariamente, a divulgar com amplitude e clareza a
populagao, pelas midias sociais e demais veiculos de comunicagao, sites institucionais, jornais,
cartazes e outros informativos, sobre a celebragdo deste acordo e sua integra.

X - DAS CLAUSULAS FINAIS
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Clausula 182 - Compromete-se, o Municipio de Ourinhos, por seu representante, %
visando viabilizar as politicas publicas ora entabuladas, no prazo maximo de 06 (seis) meses, S
encaminhar proposta para readequagéo e qualificagdo do quadro técnico nas areas envolvidas g
com a captagao, abastecimento, tratamento e distribuigdo de agua potavel e controle de S
perdas. g
P P A | Ll
Clausula 19® - Compromete-se, o Municipio de Ourinhos, por seu representante, S
visando viabilizar as politicas publicas ora entabuladas, a realizar a adequacgao tarifaria para 3
equilbrio das contas publicas, conforme calculos apresentados pela autarquia, respeitados os =
ditames da Lein® 8.987/1995, como a modicidade das tarifas. 3
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2 — este CAC, uma vez firmado, sera apresentado nos autos da agao
civil publica n® 1005321-412020.8.26.0408, em tramite na 3® Vara Civel da Comarca de
Ourinhos, para que seja homologado judicialmente e produza seus efeitos legais
(autocomposigao PARCIAL da lide).

Clausula 21® - sdo partes integrantes deste CAC:

| — o ANEXO A, que contém a planilha sintética a ser preenchida anualmente pelos
COMPROMISSARIOS, conforme Clausula 12°. O documento também sera disponibilizado pelo
MINISTERIO PUBLICO aos COMPROMISSARIOS em formato de Planitha do Microsoft Excel
(.xIsx), para viabilizar o preenchimento na referida periodicidade.

Il - o ANEXO B, que contém indicadores e outras informagdes técnicas oficiais do
Sistema Nacional de Infformagées sobre Saneamento (SNIS), do Ministério do Desenvolvimento
Regional, 6rgdo do Poder Executivo Federal.

Xl - DOS DEMAIS OBJETOS DA AGAO CIVIL PUBLICA
Q_la_g_y_l_g__zz_ Por nao haver convergencna total acerca dos termaos iniciais dos

: S ao, parte integrante e indispensavel a ¢
reestrutura(;ao do S|stema de dlstnbmgao de agua que culminara na efetiva redugdo dos

indices de perdas de agua e, consequentemente, na solugdo das interrupcbes de
fornecimento a coletividade de consumidores, o MINISTERIO PUBLICO e os
COMPROMISSARIOS declaram que os referidos objetos continuario litigiosos e
dependerao de tutela jurisdicional para efetiva resolugao do mérito.

Paragrafo unico - para melhor compreenséo dos precitados objetos que seguirdo
litigiosos (dentre outros constantes da ACP), os estudos e obras de setorizagdo estdo assim
descritos nos documentos tecnicos apresentados nos autos:

| - Etapa Imediata (Setores 40, 41, 42, 43 e 32) do Estudo de Concepgdo
Setorizagdo (FINAL) - Revisdo 01, de Margo de 2021.

I -12 Etapa (Setores 18, 19, 20, 21+Reservatério RAP-33, 22, 23, 24, 25, 30,
31+Reservatorio RSE-38, 33+Reservatério RSE-36, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 44, 45,
46+Reservatorio RAP-32, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55 e 61+Reservatorio
RAP37+Reservatorio RSE-39) do Estudo de Concepgdo da Setorizagdo (FINAL) — Revisdo
01, de Margo de 2021.

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1005321-41.2020.8.26.0408 e codigo B551893.
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Il - 22 Etapa (Setores 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08+Reservatério RAP-31, 09, 10,
11, 12, 13, 14, 15, 16 e 17) do Estudo de Concepgdo da Setorizagdo (FINAL) — Revisdo 01,
de Margo de 2021.

Lido e achado conforme, pelo Promotor de
referendado o compromisso celebrado.

ica que esta subscreve, foi

Segue devidamente assinado por todds as partes, em vigs de igual teor.

‘Lucas Pocay Alves fa Silva
Prefeito Municipal

dna Valentina Domingos
Superintendente da SAE

Testemunhas:

yaug Coce
n°® 43.234.684-3 SSP/SP
Travessa Henrique Dias, n® 603, Jardim Aurora, Ourinhos/SP

Leonardo de Lourengo Maximo
RG n° 35.503.927-8
Rua Cambara, n° 1192, Vila Sdo José, Ourinhos/SP

"'Fis. 47/188 dos autos da agéo civil publica.
2
2 Fis. 1139/1344 dos autos da agao civil publica.

@ Disponivel em: http/iwww .snis.gov.br/diagnosticos/agua-e-esgotos. Acessado em
21/06/2022.

4

[_I Etapa constituida das seguintes subetapas: elaboragéo de termo de referéncia ou
documento similar, cotagao de pregos, contratagdo da empresa especializada para elaboragao
do laudo de inspegéao técnica.

f'_' Etapa constituida das seguintes subetapas: elaboragdo de estudo e planejamento que
contemple minimamente a estimativa de custos, prazo de contratagéo e elaboragio de
eventuais projetos, prazo de execugao das obras, definigdo de execugio de cada etapa das
obras de forma direta/indireta, planejamento de recursos, origem dos recursos, previsao no
PPA, LOA, tipo de licitacdo a serrealizada, até a

Este documento é cdpia do original, assinado digitalmente por MARCOS DA SILVA BRANDINI e Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, protocolado em 29/07/2022 as 13:18 , sob o nimero WORN22700528956

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1005321-41.2020.8.26.0408 e cddigo B551893.



aprovagao do estudo e inicio das atividades necessarias.

[f_] Etapa constituida das seguintes subetapas: elaboragao de termo de referéncia ou
documento similar, cotagdo do projeto, procedimentos intemos pertinentes a licitagao,
contratagdo da empresa especializada para elaboragao do projeto, elaboragéo do projeto em
si, licitagdo para contratagdo da empresa de execucao (fase intema e extema), e execugdo da
obra.

E Cédigo Civil, Art. 411. Quando se estipular a clausula penal para o caso de mora, ou em
seguranga especial de outra clausula determinada, tera o credor o arbitrio de exigir a satisfag@o
da pena cominada, juntamente com o desempenho da obrigag&o principal.

@ Cadigo Civil, Art. 416. Para exigir a pena convencional, n&o é necessario que o credor alegue
prejuizo.

Paragrafo unico. Ainda que o prejuizo exceda ao previsto na clausula penal, nao pode o credor
exigir indenizagdo suplementar se assim nao foi convencionado. Se o tiver sido, a pena vale
como minimo da indenizagao, competindo ao credor provar o prejuizo excedente.

ﬂ Cadigo Civil, Art. 393. O devedor ndo responde pelos prejuizos resultantes de caso fortuito
ou forga maior, se expressamente nao se houver por eles responsabilizado.

Paragrafo Unico. O caso fortuito ou de forga maior verifica-se no fato necessario, cujos efeitos
nao era possivel evitar ou impedir.

"9 ein® , Art. 6°. So direitos basicos do usuario:

|- participagdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliagdo dos servigos;

-

L4
Jeﬂ vj Documento assinado eletronicamente por MARCOS DA SILVA BRANDINI, Promotor de
| ausiamin = | Justica, em 27/07/2022, as 18:00, conforme art. 1°, III, "b", da Lei Federal 11.419/2006.
Jelg j Documento assinado eletronicamente por Leonardo de Lourenco Maxime, Analista
: Juridico, em 27/07/2022, as 18:31, conforme art. 1°, III, "b", da Lei Federal 11.419/2006.

5 ¥
asuinaturg e

| eletronica

%

% A autenticidade do documento pode ser conferida neste site, mformando o codigo verificador
7110201 e o codigo CRC DOSB173E.

29.0001.0159694.2022-05 7110201v5
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ANEXO A DO COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Planilha Sintética — Clausula 122

fls. 1846

DATA DE PREENCHIMENTO:

PERIODO DE REFERENCIA:

OBRAS, REFORMAS E MEDIDAS PROGRAMADAS

PREENCHER SOMENTE AS LACUNAS ALARANJADAS

Macroatividade prevista

SITUAGAD
Preencher somente com as
opdes:

Concluida
Conduida com atraso
Em execugio
Em execugdo com atraso
Mo iniciada
N3o iniciada atrasada

Data de inicio da
execugio

Previsio de
Conclusdo
Inicialments
Firmado

Data de Previsdo
mais recente

Quantidade d=

Alteragtes da
Previs3o de
Conclus3o

Observagbes e atividades realizadas

Implantagdce da ETA compacta

Reforma da ETA - manutengio das estruturas em concreto
armade, floculador « filtros

Recuperacio do reservatério pulm3o da ETA

Construgio de EstagSo de Tratamento de Lodo gerado na ETA
& reuso da dgua

Setorizag3o - Etapa Imediata

Setorizaco - 12 Etapa

Setorizagdo - 22 Etapa

Setorizac3o - 32 Etapa

Figura 01: planilha sintética a ser preenchida anualmente pelos COMPROMISSARIOS (Clausulas 122 e 213),
Fonte: Centro de Apoio Operacional a Execugdo, Alexander Magalhdes Karg, Analista Técnico-Cientifico, junho de 2022.

Rua do Expedicionario, 1895, 12 andar — Sala 116 — Vila Vilar | Ourinhos/SP
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| PERDA DE AGUA lindice conforme SIS - IN-049

| ANO DE REFERENCIA

VOLUME DE AGUA PRODUZIDO

VOLUME DE AGUA CONSUMIDO:

VOLUME DE AGUA TRATADA IMPORTADO:

VOLUME DE SERVICO:

VOLUME DE AGUA PRODUZIDO

Orientagdes: Preencher cada fator do cdlcule do indice de perda com informagdes detalhadas de cada fator indicadas posteriormente.

PERDA DE AGUA

Orientacio: Elencar todas os volumes mensais das fontes superficiais e subterrdneas e eventuais célculos e abatimentos realizados, se existentes.

IND4?
Indice de peardas na distribuigdo (%)

AGDDS + AGO1E - AGO10 - AGD24

- = x 100
AGO0s + AGO18 - AGD24

INO49 =

AGDO4: Volume de dgua produzide

AGOID: Velume de dgua consurmida
AGO18: Volume de dgua fratada Importade
AG024: volume de servigo

VOLUME PRODUZIDO [m’]

Janeiro

Feversiro

Margo

Abril

Maio Junho Julho Agosto Setembro

Qutubrg

Novembro

Dezembro

ETA convencional

ETA compacta

Pogo 580 Jodo

POgo SAE

Pogo ... (incluir outros existentes)

TOTAL

VOLUME DE AGUA CONSUMIDO:

Orientacio: Elencar os volumes considerados, informando se s8o medidos ou estimados (ndo deve ser confundido com o volume faturado AG011).

VOLUME DE AGUA CONSUMIDO I [m’]

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio Junho Julho Agosto Setembro

Qutubro

Novembro

Dezembro

Micromedido consumido e faturado

Micromedido consumido e ndo faturado (elencar todos, exemplo: prédio publico municipal)

Consumido, ndo medido ndo faturado (elencar todos: prédio pablico sem hidrometro)

Outros consumos conforme glossério de informagdes do SNIS (elencar todos)

TOTAL|

VOLUME DE AGUA TRATADA IMPORTADO:

| Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio | Junho | Julho | Agosto | setembro

| VOLUME DE AGUA TRATADA IMPORTADO | [m’]
|

Fonte 1 ... [se existente)

| outubro | Novembro | Dezembro
| | [

VOLUME DE SERVICO:
Orientacio: Elencar os volumes considerados, informando se s3o medidos ou estimados.

VOLUME DE SERVICO [m’]

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maia Junho Julho Agosto Setembro

Outubre

Novembro

Dezembro

Elencar todos...

Exemplos apresentados no Glossario do SNIS:

Insumo operacional para desinfecgdo de adutoras e redes, para testes hidraulicos de estanguei

idade e para limpeza

de reservatarios.

Consumidos pelos prédios proprios do operador

0s volumes transportados por caminhdes-pipa

0s consumidos pelo corpo de bombeiros

0s abastecimentos realizadosa titulo de suprimentos sociais, como para favelas e chafarizes

Os abastecimentos realizados a titulo de suprimentos sociais, como para favelas e chafarizes

0Os usos para lavagem de ruas e rega de espagos verdes publicos

0s fornecimentos para cbras publicas

De preferéncia, os usos considerados neste item devem ser medidos e controlados.

As dguas de lavagem das ETA{s) ou UTS({s) ndo devem serconsideradas.

TOTAL|

Figura 02: planilha sintética a ser preenchida anualmente pelos Compromissarios (Clausulas 122 e 213),

Fonte: Centro de Apoio Operacional a Execucdo, Alexander Magalhdes Karg, Analista Técnico-Cientifico, junho de 2022.

Rua do Expedicionario, 1895, 1 andar — Sala 116 — Vila Vilar | Ourinhos/SP
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Ao Voumeproauao | Vopme de8ua | Vokme de A8t | otume da sarvgo [Pepte de A5ua | Perde de fee ossevagio
2020 17.352.470,00 6.881.680,00 0,00 851.560,00 59,85% Inicio do histérico: valores obtides a Fl. 1677 do Processo (Laudo Pericial), Quadro 14.
2002 57,12%
2023 53,08%
2024 43,04%
2025 45,00%
2026 43,57%
2007 42,14%
2028 40,71%
2029 33,25%
2030 37,86%
2031 36,43%
2032 35,00%
2033 34.50%
2034 34,00%
2035 33,50%
2036 33,00%
2037 32,50%
2038 32,00%
2039 31,50%
2080 31,00%
2041 30,50%
2082 30,00%
2083 29,50%
2044 25,00%
2085 28,50%
2048 28,00%
2047 27,50%
2088 27,00%
2043 26,50%
2050 26,00%
2051 25,50%
2052 25,00%

Figura 03: planilha sintética a ser preenchida anualmente pelos COMPROMISSARIOS (Clausulas 122 e 213),
Fonte: Centro de Apoio Operacional a Execucdo, Alexander Magalhdes Karg, Analista Técnico-Cientifico, junho de 2022.

Rua do Expedicionario, 1895, 1 andar — Sala 116 — Vila Vilar | Ourinhos/SP
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MPSP

ANEXO B DO COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Indicadores e outras informacoes técnicas do Sistema Nacional de

Informacoes sobre Saneamento (SNIS)

Fonte: Sitio eletrénico do Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento.
Disponivel em:

http://www.snis.gov.br/diagnosticos/agua-e-esgotos. Acessado em:
21/06/2022.

Documentos Utilizados: Diagndstico Tematico — Servicos de Agua e Esgoto -

Gestdo Tematica de Agua.
Disponivel em:

http://www.snis.gov.br/downloads/diagnosticos/ae/2020/DIAGNOSTICO_TEMA
TICO_GESTAO_TECNICA_DE_AGUA_AE_SNIS_2022.pdf. Acessado em:
21/06/2022.

Glossario de Informacgdes:

http://www.snis.gov.br/downloads/diagnosticos/ae/2020/Glossario Informacoe
s AE2020.pdf. Acessado em: 21/06/2022.

Glossario de Indicadores:

http://www.snis.gov.br/downloads/diagnosticos/ae/2020/Glossario_Indicadores
_AE2020.pdf. Acessado em: 21/06/2022.

Rua do Expedicionario, 1895, 1 andar — Sala 116 — Vila Vilar | Ourinhos/SP
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PERDAS DE AGUA
EM SISTEMAS DE
DISTRIBUICAO

Diagnostico Temdtico - Servicos de Agua e Esgoto - Gestdo Técnica de Agua

As perdas sdo inerentes o qualquer sistema de
abastecimento de dgua. Esse fema tem ganhado maiocr
relevancia nas ultimas décadas, principalmente, em funcdo
do aumento da frequéncia de eventos de escassez hidrica
e também pelo aumento do risco de contaminacdo da
agua frataoda, umna vez que as perdas no sistema podem
causar areducdo da pressdo na rede de distribuicdo. Além
disso, do ponto de vista econdémico e financeiro, fém-se
ainda as questdes relacionadas aocs altos custos de energia
elétrica utiizada na producdo e distribuicdo da dgua
tratado e oo desperdicio de recursos naturais, operacionais

e de receita.

Como os custos decomrentes das perdas sGo repassados
ao consumidor final, o direito humano de acesso a agua
potdavel, reconhecido pela Organizacdo das Nacdes
Unidas, & o principic da universalizaco do acesso aos
servicos de saneamenio bdsico, estabelecido pela Lei n®
14.026/2020, podem ser prejudicados.

Nesse cendrio, sdo fundamentais acdes estruturantes® e
programas de avdliagdo, conirole e redugcdo de perdas
continuos e efetivos’. Em paralelo, as acdes do SNIS, que
divulgam a situacdo das perdaos de dgua dos prestadores
de servico no Brasil, propiciaom o contfrole social de varios
atores e apeoiam as agéncias reguladoras nas suas

atividades de controle € acompanhamento.

Com objetivc de se reduzir as perdas de dgua. a
International Water Associafion (IWA) recomenda a
utiizacdo da metodologia do balango hidrico para o
diagnodstico das perdas no sisterma de distribuicdo de
dgua. MNessa metodologia, as perdas se dividem em
aparentes e reais (fisicas). Fssa distingcfo & importante, pois
as feramentas para a gesto e para o combate a cada

uma das tipologias diferem substancialmente.

? Especificamente no drea de gerenciamento de perdas, destacam-se acdes estrufurantes como: modemizacdo institucional visando &
melhoria na redugdo de perdas de dgua & oo desenvolvimento gerencial; institucionalizacdo de afividades rofineiras relocionadas ao
gerenciamento das perdas de dgua no ambito dos processos operativos dos sistemas de abastecimento de dgua; oumento da capacidade
de desenvolvimento de projefos para reducdo de perdos de dgua: desenvolvimento dao copocidode de mobilizocdo e comunicacdo
interna [para os funciondrios) & exferna (para a comunidade) visando dar sustenfabilidade, governabilidade e perenidade aos programas
implantados: modernizacdo e reposicdo permanentes da infraestrutura dos sistemas, dentre oulras.

7O Programa Nacional Combate oo Desperdicio de Aguo — PNCDA disponibilizou varias publicacées no sitio elekrdnico <hiin /Swwe o

Figura 01: Perda de agua e indicadores do SNIS.

Fonte: Diagnéstico Tematico - Servico de Agua e Esgoto — Gestdo Tematica de Agua.
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~ Censumo medido faturado |

incluindo & rtada)
Consumo autorizado faturado Prclundoiague expodadel ; ffgu:
Consumo faturado GHRUGC
Consumo ndo medido [estimado)

i autorizado
z Consumo medido

Consumo autorizado ndo faturado RO TAINED

Consumo ndo medido

Consumo ndo autorizado

Perdas aparentes
ImprecisGo de medicao

Agua nao
faturada

Vazamentos em adutoras e

Perdas de s

agua

Volume de entrada no sistema

Vazamentos e
Perdas reais (fisicas) extravasamentos em
reservatérios

Vazamentos em ramais até o |
ponto de medicdo do cliente |

Fonte: Lambert, A; Hirmer, W. Losses from Water Supply Systems: Asfandard Terminology and Recommended Performance Measures. Londres:
WA, 2000.

As perdas aparentes, também chamadas de perdas ndo fisicas ou comerciais, estdo relacionadas ao
volume de dgua que foi efetivamente consumido pelo usudric, mas gue, por algum motive, ndo foi medido
ou contabilizado, gerando a perda de faturamento ao prestador de servigos. Tais perdas decorem, por
exemplo, de eros de medigde (hidrémetros inoperantes ou com submedicdo, erros de leitura, fraudes e

equivocos na calibragcdo dos hidrémetros), ligacdes clandestinas, ligacdes diretas (by pass) imregulares nos

ramais das ligagdes (conhecidos como "gatos”) e falhas no cadastro comercial.

Ja as perdas reais ou fisicas se referem a toda dgua disponibilizada para distribuic@o que ndo chega aos
consumidores. Essas perdas sao causadas por vazamentos em adutoras, redes, ramais, conexdes, reservatonos
e oufras unidades operacionais do sistema. De mode geral, as perdas reais compreendem principalmente
os vazamentos em tubulagdes da rede de distribuic@o, provocados especialmente pelo excesso de pressdo,
habitualmente em locais com grande variagcdo topogrdfica. Esses vazamentos est@io associados ao estado
de conservagdo das tubulagdes (materiais utiizados e idade das redes), @ qualidade da instalagdo pela

mado de obra executada e & existéncia de programas de monitoramento de perdas, dentre outros fatores.

E importante ressaltar gue, no SNIS, a utiizac@o de dgua para procedimentos operacionais, como
lavagem de filtros da Estacd@o de Tratamento de Aguo (ETA) e descargas na rede, ndo deve ser considerada

perda guando este consumo se refere ao estritamente necessdrio para operacdo do sistema.

Ao se redlizar acdes de benchmarking na drea de perdas, ou seja, a comparacdo entre diversos
prestadores de servigos, & necessario verificar a terminologio e o intferpretagdo das informagbes gque
compdem cada indicador de perdas na disfribuic@o. De modoe geral, recomenda-se gue as perdas aparente
e real sejam infericres a 10%, porém, a American Water Works Associafion ([AWWA) reconhece gque essa

recomendacdo deve também considerar as respectivas espeficidades de cada sisterna.

Figura 02: Perda de agua e indicadores do SNIS.

Fonte: Diagndstico Tematico — Servico de Agua e Esgoto — Gestdo Tematica de Agua.
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INDICADORES DE PERDAS DE AGUA DO SNIS

E consenso que, para a comparacéo adequada da eficiéncia operacional de um sistema (seja
em relacgdo a ele mesmo ou a outros sistermnas), os indicadores de perdas de dgua devem ser detalhados,
podendo considerar par@metros como o tempo médio de abastecimento, a pressGo média, a extensdo

das redes e o nimero de ligacdes.

Porém, em funcdo da falta de monitoramento ou de disponibilidade dos dados desses parGmetros,
o SNIS calcula trés indicadores bdsicos de perdas em sistemas de abastecimento de dgua segundo frés
unidades distinfas:

» em percentual - indice de perdas na disfribuig@o (IN049);

» em metros ciUbicos por quilémetro de rede ao dia - indice bruto de perdas lineares (IN0O50); e

= em litros por ligag@o ao dia - indice de perdas por ligagdo (IN051).

A expressdo de cdlculo de tais indicadores pode ser consultada no Glossdrio de Indicadores, no site

do SNIS [www.snis.gov.br/glossarios).

Além disso, & importante destacar que os trés indicadores de perdas de dgua calculados pelo SNIS
ndo diferem o valor das perdas reais € aparentes, ou seja, ndo se pode afirmar que os valores divulgados se
caracterizam como desperdicio de dgua. necessariamente. Essa limitacdo se da principalmente no proprio
levantamento das informagdes por parte de alguns prestadores de servigos gue ndo dispdem de técnicas
para quantificagdo do volume de dgua perdido por vazamentos na rede, por submedicdo em hidrometros

e por fraudes, para que as perdas reais e aparentes sejam diferenciadas.

O IND4? (%) & um indicador volumétrico da dgua na distribuicdo perdida, em relacdo & dgua

produzida.

INO49
indice de perdas na distribuicao (%)

AGO0s6 + AGO18 - AGO10 - AGO24
AGODé + AGOI18 - AGD24

INO49 = x 100

AGDDS: Volume de agua produzido

AGOI0: Volume de agua consumido
AGO18: Volume de agua fratada importado
AGO024: Volume de servico

J& o IND51 (l/lig./dia) avalia as perdas considerando o nimero de ligagdes ativas de agua, o que
confere ao indicader melhores condigcdes de medir a eficiéncia operacional dos prestadores de servicos,
uma vez gue as perdas de longa duracdo ocormem principalmente nos ramais de distribuicdo, sejam reaqis ou

aparentes.

Figura 03: Perda de agua e indicadores do SNIS. )
Fonte: Diagndstico Tematico - Servigo de Agua e Esgoto - Gestdao Tematica de Agua.
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IND51
indice de perdas por ligacac (L/dia/lig.)
AGO0s + AGO18 - AGD10 - AG024 1.000.000

INOST = X
AGO02* 945

AGO0DS: Volume de agua produzido

AGO10: Volume de agua consumido
AGD18: VYolume de agua fratada importado
AG024: Volume de servigco

AG002*: Quantidade de ligagdes ativas de agua [média do ano de
referé&ncia e do ano anterior)

Deve ser enfatizado que as perdas de Ggua expressas em percentagem (IN049) do volume de enfrada
no sistema ndo € a methor forma de comparar o gerenciamento de perdas de um sistema de distribuicdo
de daguag, jad gue esse indicador € extremamente sensivel ao proprio tamanho de cadao sistema, além de
depender de parédmetros que podem variar muito de um ano para o outro. Por outro lado, o IND49? possui a
vantagem de apresentar uma melhor comunicacdo para o publico menos especializado, principalmente ao

tratar das perdas de agua em dmbito mais abrangente (estadual, macromegional e nacional).

Nesse contexto, esse capitulo foca na avaliac@o dos resultados do indice de perdas na distribuicéo
(IN049) e neo indice de perdas por ligagdo (INO51) para a avaliacdo das perdas de agua no Brasil, em
diferentes niveis de agregacdo, desde o proprio prestador de servicos afé agrupamentos por abrangéncia

de prestador de servico, unidade da federacdo, macromregido geografica e a totalizacdo nacional.

ABRANGENCIA DO PRESTADOR, MACRORREGIAO GEOGRAFICA E
BRASIL

Os dados do SNIS permitem a readlizacdo de andiises para diferentes agrupamentos, como por
abrangéncia do prestador de servico, além de recortes para as macromegides geogrdficas e a totalizacdo
nacional. Tal andlise foi redlizada para o indice de perdas na distribuicdo (IN049) com os participantes do

SNIS em 2020.

Indice de perdas na distribui¢do (IN049) por macrorregido e abrangéncia do prestador de servicos

Abrangéncia do prestador de se os
Mactorecite Raniondl b e arta) Local Direito | Local Direl Local Empresa
g g =t Piblico Privado privada

7 O

Norte 55,7 32,4 31,7 63,4 51,2
MNordeste 46,9 - 43,1 24,4 50,3 46,3
Sudeste 39.3 25,5 371 313 3.2 381
Sul 37.6 257 34,6 41.8 34.4 36,7
Centro-Oeste 3.9 34.8 37.1 - 38.9 34,2

Notas: a) As macroregides Norte e Centro-Oeste ndo tém prestadores de servigos de abrangéncia Llocal — Direifo privado e o
macroregido Nordeste ndo tem prestadores de servicos de abrangéncia Microregional. b) Existern apenas oito prestadores de
servicos de abrangéncia Microregional, sendo dois no Norte (4] municipios). trés no Sudeste {que cobrem 10 municipios), dois no
Sul (5§ municipios) e um no Cenbro-Oeste (2 municipios). c) Existern apenas 17 presfadores de servigos de abrangéncio Local Direito
Privado, sendo frés no Nordeste, sefe no Sudeste e sete no Sul.

Figura 04: Perda de a’lgug e indicadores do SNIS. ]
Fonte: Diagndstico Tematico - Servigo de Agua e Esgoto - Gestao Tematica de Agua.
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Indicadores operacionais - agua
IND43 - Participacao das economias residenciais de agua no total das economias de agua
Forma de calculo Informagoes envolvidas Unidade
AG013 2 _ X 100 AGDO3: Quantidade de economias ativas de dgua sreential
AGO03 * AGO13: Quantidade de economias residencials ativas de dgua P
Comentdrios: AGO13* e AGO03*: utiliza-se a média aritimética dos valores do ano de referéncia e do ano anterior a0 mesmo
IND44 - indice de micromedicdo relativo ao consumo
Forma de calculo Informagoes envolvidas Unidade
AGO08: Volume de dgua micromedido
—% 100 AGO10: Volume de dgua consumido percentual
AGO010 - AG019 AGO19: Volume de agua tratada exportado
IND42 - Indice de perdas na distribuicao
Forma de calculo Informagoes envolvidas Unidade
AGO06: Volume de agua produzido
AGO06 + AGD18 - AGD10 - AGD24 x 100 AGO10; Volume de 4gua consumido ekl
AGO06 + AGD18 - AGD24 AGO18: Volume de agua tratada importado p
AGD24: Volume de servico
IND50 - Indice bruto de perdas lineares
Forma de calculo Informacoes envolvidas Unidade
AGOO5: Extensio da rede de agua
Al +AGD18 - AGO10 - A ; AGOO6: Volume de agua produzido
G008 G018 - AGO10 - AG024 X 1.000 AGD10: Volume de dgua consumido m/dia/km
AGO05 * 365 AG018: Volume de 4gua tratada importado
AGD24: Volume de servico
Comentarios: AGO0S*: utiliza-se a média aritimética dos valores do ano de referéndia e do ano anterior a0 mesmo.
Ministério do Desenvolvimento Regional f : y ;
: : % Emitido em: 8/12/2021 Pagina 14 de 25
Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento - SNIS g £

Figura 05: Modelo de calculo do indicador IN049 do SNIS.
Fonte: Glossario de Indicadores do SNIS.
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Agua

AG004

QUANTIDADE DE LIGACOES ATIVAS DE AGUA MICROMEDIDAS

Quantidade de ligagdes ativas de dgua, providas de hidrdmetro, que estavam conectadas & rede de abastecimento de agua e com dgua disponibilizada pelo prestador no ano de referéncia, No caso de
municipios com sistemas em colapso no abastecimento de agua, para os que iniciaram essa situacdo durante o ano de referéncia, devem-se considerar todas as ligagdes cadastradas como ativas
micromedidas antes da ocorréncia do colapso, uma vez que todas elas tiveram dgua disponibilizada em algum momento durante o ano de referéncia. Entretanto, os municipios que apresentaram colapso
total durante toda o ano de referéncia, ndo terdo ligagfies ativas micromedidas, uma vez que nao houve funcionamento pleno do sistema em nenhum momenta durante o ano.

Referéncias: X035; X040; X090;. Unidade: Ligades.

AG005

EXTENSAQ DA REDE DE AGUA

Comprimento total da malha de distribuicdo de dgqua, incluindo adutoras, subadutoras e redes distribuidoras e excluindo ramais prediais, operada pelo prestador de servicos, no Ultimo dia do ano de
referéncia.

Referéncias; X035; X115, Unidade: km.

AG006

VOLUME DE AGUA PRODUZIDO

Volume anual dk agua disponivel para consumo, compreendendo a dgua captada pelo prestador de servicos & a agua bruta importada (AG016), ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do prestador
de servigos, medido ou estimado nals) saidafs) da(s) ETA(s) ou UTS(s). Inclui também os volumes de dqua captada pelo prestador de servicos ou de agua bruta importada (AGO16), gue sejam
disponibilizados para consumo sem tratamento, medidos na(s) respectiva(s) entrada(s) do sistema de distribuicdo. Para prestadares de servicos de abrangéncia regional {X004) ou microrregional (X003),
nos formuldrios de dados municipais (informactes desagregadas), esse campa deve ser preenchido com os volumes produzidos DENTRO DOS LIMITES DO MUNICIPIO EM QUESTAQ. Esse volume pode ter
parte dele exportada para outro{s) municipios(s) atendido(s) ou ndo pelo mesme prestador de servigos.

Referencias: AGO16; X003; X004; X065; X115; X135; X160. Unidade: 1.000 m*/ana.

AG007

VOLUME DE AGUA TRATADA EM ETAS

Volume anual de dgua submetido a tratamento, incluindo a agua bruta captada pelo prestador de servicos e a agua bruta importada (AG016), medido ou estimado nals) saida(s) da(s) ETA(s). Deve estar
computado no volume de agua produzido (AGO06). Nao inclui o volume de agua tratada por simples desinfeccde em UTS(s) (AG015) & nem o volume importado de dgua jd tratada (AG018).

Referéncias: AG006; AGO15; AGO16; AGD18; X065; X115; X160. Unidade: 1.000 m¥ano.

Ministério do Desenvolvimento Regianal

i 812/ I
Sistema Nacional de Informacées sobre Saneamento - SNIS Emishio.em: §/12r2001 ragine: 15-4e.4

Figura 06: Detalhamento e orientagdes relativos aos fatores do SNIS.
Fonte: Glossario de Indicadores do SNIS.
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Aqua

AGO08

VOLUME DE AGUA MICROMEDIDO

Volume anual de dgua medido pelos hidrémetros instalados nas ligagdes ativas de dgua (AG002). Nao deve ser confundida com o volume de agua consumido, identificado pelo codigo AGO10, pois nesse
Ultima inclueme-se, alem das volumes medidos, tambeém aqueles estimados para os usudrios de ligagdes nao medidas. O volume da informacdo AGOL0 deve ser maior ou igual ao volume da informagdo
AGO0E.

Referéncias: AGO02; X040; X090. Unidade: 1.000 m*/ano.

AGO10

VOLUME DE AGUA CONSUMIDO

Volume anual de agua consumido por todos os usuarios, compreendendo o volume micromedido (AG008), o volume de cansumo estimado para as ligacdes desprovidas de hidrometro ou com hidrdmetro
parado, acrescido do volume de agua tratada exportado (AGO19) para outro prestadar de servicos. Nao deve ser confundido com o volume de agua faturado, identificado pelo cddigo AGO11, pais para o
calculo desta (ltimo, os prestadores de servicos adotam pardmetros de consuma minimo ou médio, que podem ser superiores aos volumes efetivamente consumidos. O volume da informagdo AGO1L
normalmente € maior ou igual ao volume da informacdo AG010. Para prestadores de servicos de abrangéncia regional (X004) & microrregional (X003), nos formularios de dados municipais (informagdes
desagregadas), o volume de agua tratada exportado deve corresponder ao envio de agua para outro prestador de servicos ou para outro municipio do proprio prestador.

Referéncias: AGO0E; AGOL9; X003; X004; X115. Unidade: 1.000 m¥ana.

AGO11

VOLUME DE AGUA FATURADO

Volume anual de agua debitado ao total de economias (medidas e nao medidas), para fins de faturamento. Inclui o volume de agua tratada exportado (AG019), quando faturado, para outro prestador de
servicos. As receitas operacionals correspondentes devem estar computadas nas informagdes FNO02 (debitadas em economias na area de atendimento pelo prestador de servicos) & FNOOT (para o volume
anual fornecido a outro prestador de servicos). Para prestadores de servicos de abrangéncia regional (X004) e microrregional (X003), nos formularios de dados municipals (informagdes desagregadas), o
volume de agua tratada expartado somente deve ser considerado no computo do velume de dgua faturado quando houve envio de dgua para outro prestador de servicos ou para outro municipio do proprio
prestador e este volume foi faturada,

Referencias: AGO0E; AGOL0, AGO19; FNOOZ; FNDOT; X003; X004; X050; X115; X170. Unidade: 1.000 m¥ana.

AGO012

VOLUME DE AGUA MACROMEDIDO

Valor da soma dos volumes anuais de agua medidos por meio de macromedidores permanentes: na(s) saida(s) dafs) ETA(s), da(s) UTS(s) e do(s) poco(s], bem como nafs) pantofs) de entrada de dgua
tratada importada (AGO18), se existirem.

Referéncias: AGO0G; AGO07; AGO15; AGO18; X065; X160, Unidade: 1.000 m*/ano.

Ministério do Desenvolvimento Regional

Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento - SNIS Emttidorum:: 8142031 Pasie 308 T4

Figura 07: Detalhamento e orientagdes relativos aos fatores do SNIS.

Fonte: Glossario de Indicadores do SNIS.
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AGO017

VOLUME DE AGUA BRUTA EXPORTADO

Volume anual de dgua bruta transferido para outros agentes distribuidores, sem qualquer tratamento. A receita com a exportagao de dgua deve estar computada na informacéo FNOOT. Para prestadares de
servicos de abrangéncia regional (X004) e microrregional (X003), nos formularios de dados municipais (informages desagregadas), o volume de agua bruta exportado deve corresponder ao envio de agua
para outro prestador de servigos ou para outro municipio do prprio prestader, Nos formularios das informacdes agregadas, o volume de agua bruta exportado deve corresponder apenas ao envio de dqua
para outro prestador de servigos.

Referéncias: FNOO7; X003; X004; X010; X115. Unidade: 1.000 m?/ano.

AGO18

VOLUME DE AGUA TRATADA IMPORTADO

Volume anual de agua potavel, previamente tratada (em ETA(s) ou em UTS(s)), recebido de outros agentes fornecedores. Deve estar computado no volume de dgua macromedido (AG012), quando
efetivamente medido. Nao deve ser computado nos volumes de agua produzide (AGOO6), tratado em ETA(s) (AG007) ou tratado por simples desinfeccdo (AGO15). A despesa com a importacao de agua deve
estar computada na informagao FNO20, Para prestadores de servicos de abrangéncia regional (X004) e microrregional (X003), nos formularios de dados municipais (informagbes desagregadas), o volume de
agua tratada importado deve corresponder ao recebimento de agua de outro prestador de servicos ou de outro municipio do prdprio prestador. Nos formularios das informacdes agregadas, o volume de
agua tratada importado deve corresponder apenas ao recebimento de dgua de outra prestador de servigos,

Referéncias: AG007; AG012; AGD15; FNO20; X003; X004; X015; X065; X115; X160. Unidade: 1.000 m*/ano.

AG019

VOLUME DE AGUA TRATADA EXPORTADO

Volume anual de agua potdvel, previamente tratada (em ETA(s) - AGOO7 ou em UTS(s) - AGO15), transferido para outros agentes distribuidores. Deve estar computado nos volumes de agua consumido
(AGO10) e faturado (AGO11), nesse (ltimo caso se efetivamente ocorreu faturamento. A receita com a exportacdo de dgua deve estar computada em receita operacional direta de dgua exportada (bruta ou
tratada), informacao FNOO7. Para prestadores de servicos de abrangéncia regional (X004) e microrregional (X003), nos formularios de dados municipais (informacdes desagregadas), o volume de dqua
tratada exportado deve corresponder ao envio de agua para outro prestador de servicos ou para outro municipio do proprio prestador. Nos formularios das informagGes agregadas, o volume de dgua
tratada exportado deve corresponder apenas ao envio de agua para outro prestadar de servigos.

Referéncias: AGD07; AG010; AGO11; AGO15; FNOOT; X003; X004; X010; X065; X115; X160. Unidade: 1.000 m*ano.

AG020

VOLUME MICROMEDIDO NAS ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS DE AGUA

Volume anual de agua apurado pelos hidrémetros, consumido nas economias residenciais ativas micromedidas (AG022). Deve estar computado no volume de agua micromedido (AGO08). Esse volume
anual normalmente & inferior ao micromedido (AG00E).

Referéncias: AGO08; AG022; X040; X050. Unidade: 1.000 m*/ano.

Ministério do Desenvolvimento Regional
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Figura 08: Detalhamento e orientagoes relativos aos fatores do SNIS.
Fonte: Glossario de Indicadores do SNIS.
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AG021

QUANTIDADE DE LIGACOES TOTAIS DE AGUA
Quantidade de ligagdes totais (ativas e inativas) de dqua a rede plblica, providas ou ndo de hidrémetro, existente no Ultimo dia do ano de referéncia.
Referéncias: X035; X040; X0B0; X090, Unidade: Ligagdes.

AGD22

QUANTIDADE DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS DE AGUA MICROMEDIDAS
Quantidade de economias residenciais ativas de agua cujas respectivas ligagdes sdo providas de hidrémetro, que estavam em plena funcionamento no Gltimo dia do ano de referéncia.
Referéncias: X035; X040; X050; X090;. Unidade: Economias.

AG024

VOLUME DE SERVICO

Valor da soma dos velumes anuais de dgua usados para atividades operacionais e especials, acrescido do volume de 4gua recuperado. As dguas de lavagem das ETA(s) ou UTS(s) ndo devem ser
consideradas. A receita com agua recuperada deve estar computada na informacdo FN0OS. Os volumes para atividades operacionais compreendem agueles utilizados como insumo operacional para
desinfeccio de adutoras e redes, para testes hidraulicos de estanqueidade e para limpeza de reservatdrios, de forma a assequrar o cumprimento das obrigagdes estatutarias do operador (particularmente
aquelas relativas a qualidade da dqua). Sdo volumes plenamente conhecidos do operador, gue variam em funcéio da natureza do eventa e das caracteristicas da parte do sistema envolvido. Ja os volumes
para atividades especiais sdo aqueles consumidos pelos prédios préprios do operador, os volumes transportados por caminhdes-pipa, o5 consumidos pelo corpo de bombeiros, os abastecimentos realizados
a titulo de suprimentos sociais, como para favelas e chafarizes, por exemplo, os usos para lavagem de ruas e rega de espacos verdes plblicos, e os fornecimentos para obras publicas. De preferéncia, os
usos considerados neste item devem ser medidos e controlados.

Referéncias: FNOOS, X041; X042; X065; X160; X165. Unidade: 1.000 m*/ano.

AG026

POPULACAO URBANA ATENDIDA COM ABASTECIMENTO DE AGUA

Valor da populacéo urbana atendida com abastecimento de dgua pelo prestador de servicos, no Gltimo dia do ano de referéncia. Corresponde a populagdo urbana que é efetivamente atendida com os
servicos. Caso o prestador de servicos ndo disponha de procedimentos proprios para definir, de maneira precisa, essa populacdo, o mesmo podera estimd-la utilizando o produto da quantidade de
economias residenciais ativas de agua (AG013), na zona urbana, multiplicada pela taxa média de habitantes por domicilio do respectivo municipio, obtida no Ultimo Censo ou Contagem de Populacdo do
IBGE. Quanda isso ocorrer, o prestador de servigos devera abater da quantidade de economias residenciais ativas de agua, existentes na zona urbana, o quantitativo correspondente aos domicilios
atendidos e que ndo contam com populacao residente. Como, por exemplo, domicilios utilizades para veraneio, domicilios utilizados somente em finais de semana, imdveis desocupados, dentre outros.
Assim o quantitative de economias residenciais ativas a ser considerado na estimativa populacional normalmente sera inferior ao valor informado em AG013, considerando a drea urbana. AG026 ndo deve
ser confundida com a populagdo urbana residente nos municipios com abastecimento de gua, identificada pelo cddigo GO6a. A populacdo AGO26 deve ser menor ou igual a populagdo da informagdo GOBa.
Referéncias: AGO01; AGD13; AGOZ5; X035; X040; X050; X115; X185. Unidade: Habitantes.

Ministério do Desenvolvimento Regional
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Figura 09: Detalhamento e orientagdes relativos aos fatores do SNIS.
Fonte: Glossario de Indicadores do SNIS.
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